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Adatkezelési tajékoztato
Adatvédelmi nyilatkozat
1. Bevezetés

A Vigor Life Kft (1044 Budapest Ezred utca 1-3 "C/1" épulet., a tovabbiakban szolgaltatd, adatkezeld), mint adatkezel6, magara
nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kézlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés medfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A Vigor Life Kft. https://www.vigorshop.hu cimen elérhet6 szolgaltatdsanak adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeruld adatvédelmi
iranyelvek folyamatosan elérhet6k a https://www.vigorshop.hu/adatvedelmi_nyilatkozat/ cimen.

A Vigor Life Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatéd barmikori megvaltoztatdsara. Természetesen az esetleges valtozasokrol
kell6 id6ben értesiti kozénségét. Amennyiben felhasznaldnknak olyan kérdése lenne, mely jelen kdézleménylnk alapjan nem
egyértelmd, kérjuk, irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

A Vigor Life Kft. elkételezett felhasznaldi és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei
informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Vigor Life Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Vigor Life Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint
adatkezelGvel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kiiléndsen az alabbiakkal:

1992. évi LXIII. torvény - a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(l adatok nyilvanossagarol (a tovabbiakban Avtv.,
adatvédelmi torvény);

1995. évi CXIX. torvény - a kutatas és a kozvetlen zletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.).

2011. évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (Infotv.)2. Definicidok

2.0.érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy - kozvetlenil vagy kdzvetve - azonosithatd
természetes személy;

2.1.személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kllonosen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kultirdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithato;

2.2.hozzdjarulds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megdfelelé tdjékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes korl vagy egyes miiveletekre kiterjedé - kezeléséhez;

2.3.tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszilintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri;

2.4.adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

2.5.adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenltl az adatokon végzett barmely mlivelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy
példaul gy(ljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

2.6.adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik;

2.7.nyilvéanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

2.8.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem lehetséges;

2.9.adatzarolds: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitdsanak, megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének, torlésének, dsszekapcsoldsédnak vagy ¢sszehangoldsanak és felhasznaldsanak véglegesen vagy meghatarozott
id6re torténd lehetetlenné tétele;

2.10.adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazd adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
2.11.adatfeldolgozds: az adatkezelési mdlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a mdveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

2.12.adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely
szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly alapjan kotott szerzédést is - adatok feldolgozasat végzi;

2.13.harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely, vagy aki
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

2.14.harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. Alapelvek a Vigor Life Kft. adatkezelése soran

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt torvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete kézérdeken
alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezé adatkezelés).

Cselekvbképtelen és korlatozottan cselekvdképes kiskorl személy nyilatkozatdhoz a térvényes képvisel6jének hozzajarulasa
sziikséges, kivéve azon szolgaltatds részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléfordulé regisztraciét céloz, és
kulonosebb megfontolast nem igényel.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas,
csak a cél megvaldsuldsdhoz szilkséges mértékben és ideig.
Személyes adat csak megfelel6 tédjékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettet - egyértelm(ien, kdzérthet6en és részletesen - tadjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kulonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyér6l, az adatkezelés



id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnilik az alabbi kévetelményeknek:

a) felvétellk és kezeléslik tisztességes és térvényes;

b) pontosak, teljesek és ha sziikséges idGszerliek;

c) tarolasuk moédja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a térolds céljdhoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

Korlatozas nélkil hasznalhatd, altalanos és egységes személyazonosito jel alkalmazasa tilos.

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kilonb6zé adatkezelések akkor kapcsolhatdk oOssze, ha az érintett ahhoz
hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiinek.

Személyes adat (beleértve a kil6nleges adatot is) az orszagbdl - az adathordozotdl vagy az adatatvitel maodjatdl fuggetlendl -
harmadik orszagban lév6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy azt torvény lehetOvé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illet6leg feldolgozasa soran biztositott a
személyes adatok megfeleld szintli védelme. Az EGT-allamokba irdnyuldé adattovabbitést Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar
Ko6ztarsasag teriletén bellli adattovabbitasra kertilne sor.

4. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idGtartama

A Vigor Life Kft. tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok
egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik kotelezové, melyrdl kilon értesitjik kézonséginket.

Felhivjuk a Vigor Life Kft. részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozld
kotelessége az érintett hozzajaruldsdnak beszerzése.

4.1.A www.vigorhop.hu honlap latogatdinak adatai

Az adatkezelés célja: a www.vigorshop.hu portal latogatdsa soran a Vigor Life Kft. a szolgaltatas teljesitése, miikodésének
ellen6rzése, és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

A kezelt adatok kore: a latogatds datuma és idGpontja, a latogatd felhasznald szamitégépének IP cime, bongészdjének tipusa, a
megtekintett és az el6zbleg latogatott weboldal cime.Az adatkezelés idGtartama: a honlap megtekintésétdl szamitott 3650 nap.

A www.vigorshop.hu cimen elérhet6 portal html kddja a Vigor Life Kft. -t6l flggetlen, kilsé szerverrél érkezé és kilsé szerverre
mutatd hivatkozasokat tartalmaz. E hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverikre torténé kodzvetlen kapcsolddas miatt felhasznaldi
adatokat képesek gyljteni.

Kulsd szerverek segitik a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat (Google Analytics).
A mérési adatok kezelésérél az adatkezelGk tudnak részletes felvildgositast nyujtani.
Elérhet6séglk: www.google.com/analytics/.

A szolgaltatd, illetve a megjel6lt kilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhasznaldé szamitdgépén kis
adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a béngész6 visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit
kezel6 szolgaltatonak lehetésége van osszekapcsolni a felhaszndld aktudlis latogatdsai sordn elmentett adatait a korabbiakkal, de
kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A sitit a felhasznald képes torolni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészGjében a sttik alkalmazasat. A sltik kezelésére
altaldban a bongészOk Eszkozok/Beallitasok menijében az Adatvédelem beadllitasai alatt, cookie vagy siti megnevezéssel van
lehet6ség.

A vigorshop.hu a Google Adwords remarketing kdvetd kédjait hasznélja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatokat késébb a Google
Display halézatédba tartozé weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshessik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a
latogatdk megcimkézéséhez. A vigorshop.hu -t felkeresdk letilthatjdk ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési
bedllitdsok kezelGjét és kovetik az ott taldlhatd utasitasokat. Ezt kdvetéen a szadmukra nem fognak megjelenni személyre szabott
ajanlatok a Vigorshop-tol!

A kulsé szolgaltatok a felhasznaldi szokasok mérésével, valamint a hirdetések kiszolgdlasaval kapcsolatosan, informaciogyijtés
céljabol un. webjelz6ket (web beacons) is hasznalnak. A webjelz6k funkcidja hasonld, mint a sitiké, de ezek letiltdsdra nincs
lehet6ség a béngészb6kben.4.2. vigorshop.huregisztracio, vasarlas

A Vigor Life Kft.-ben szolgaltatasra el6fizetni csak regisztracié utan lehetséges.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa és egymastdl valé megkllonboztetése, kapcsolatfelvétel, a felhasznaldk személyre
szabottabb kiszolgdlasa, egyes szolgaltatdsok hasznalatdhoz vald jogosultsag, felhasznaldi statisztikdk készitése, rendelések,
vasarlasok kezelése, a vasarlasbdl ered6 szerz6déses kotelezettségek teljesitése és jogok gyakorlasa, szamviteli kotelezettség
teljesitése, hirlevél kuldése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. §-a és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szdlo 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: felhasznaldonév, jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cimek, telefonszamok, faxszam, cégnév, hirlevél
feliratkozasi hozzajarulas, a regisztracié datuma és idépontja, a rendelés datuma és idépontja, a rendelés adatai.

Az adatok torlésének hatarideje: az utolsd bejelentkezéstdl szamitott tiz év, mig a hirlevél kiildéséhez adott hozzajarulasok esetében
a hozzajarulas visszavonasaig. A szamviteli bizonylatokat a szamvitelr6l szélé 2000. évi C. toérvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
évig Orizzik meg.

Adattovabbitas: online fizetés esetén a tranzakcié azonositdt, a vasarlas Gsszegét, datumat és idGpontja tovabbitasra kerll a
tranzakciot lebonyolité Escalion S.a r.l. felé. A személyes adatokat az Adatok modositdsa meniliben lehet moédositani. A személyes
adatok torlését - a szamviteli bizonylatok kivételével - a jelen tajékoztatd 6. pontjdban kozzétett elérhetéségeken lehet kérni.4.2.1.
Bankkartyas fizetés

A Vigor Life Kft. az Escalion altal biztositott biztonsagos bankkartyas fizetési megoldast nyljtja vasarldinak. A biztonsagot az adatok
szétvalasztasa alapozza meg. A Vigor Life Kft. a megrendeléssel kapcsolatos informacidkat kapja meg a vasarltdl, az Escalion pedig
kizarélag a fizetési tranzakcidhoz szlikséges kartyaadatokat a 128 bites SSL titkositassal ellatott fizetGoldalon. A fizetéoldal
adattartalmardl a Vigor Life Kft. nem érteslil, azokat csak az Escalion érheti el. A tranzakcié eredményérél a fizetést kévetéen a Vigor
Life Kft. oldala tadjékoztatja. A kartyas fizetéshez az On internet béngész6 programjanak tdmogatnia kell az SSL titkositast.

A vasarolt aru/szolgaltatas ellenértéke, a kifizetett 6sszeg azonnal zarolasra kerlil kartyaszamlajan. Kérjliik, olvassa el részletes
tajékoztatdnkat:

Udvézdljik az Escalion biztonsagos, internetes fizetési megoldasanal!

Az aldbbiakban réviden ismertetjlik, hogy miképp intézheti biztonsdgos modon vasarlasat.

Mire figyeljen a véasarlaskor?

e Olvassa el a Vigorshop ismertetdjét, a vasarlas kondicidit!

e Tanulmanyozza 4t a Vigorshop biztonsagi feltételeit, hiszen ezzel garantaljak az On adatainak biztonsagat!



e Tartsa nyilvan a vasarlasaval kapcsolatos adatait!

e Tartsa nyilvan a fizetéssel kapcsolatos tranzakcids adatait! (tranzakcié azonositd, engedélyszam)
« Biztositsa, hogy titkos kartyaadataihoz illetéktelen személy soha ne férhessen hozza.

e Hasznaljon olyan bongész6t, amely tdmogatja az SSL titkositashoz sziikséges opciot!

A biztonsagral

Az Escalion nagy figyelmet fordit az adatbiztonsagra, ezért weboldalaink a VeriSign altal kibocsatott tanusitvanyok segitségével
biztositjak a weboldal hitelességét és a titkositott kommunikaciot a béngészok és a webszerverek kozott. Emellett rendszeriink a PCI
DSS Level 1 szintd mindsitésével rendelkezik, amely a kartyatdrsasagok (Visa, MasterCard, stb) altal Osszedllitott legszigoribb
biztonséagi el6irdsoknak valé megfelelést jelenti.

Elfogadott kartyak

Az Escalion online bankkartyas fizetési szolgaltatasat igénybe véve az On oldalan a kdvetkezd kartyatipusokkal lehet fizetni: VISA,
MasterCard, Maestro.

Az Escalion online bankkartyas fizetési szolgaltatasa barmilyen valutat képes elfogadni.

Fizetés |épései

1. On a Vigorshop oldalan vélasztja ki az szolgaltatds melynek dsszegét bankkartyas fizetéssel kivanja teljesiteni.

2. Ezt kévetéen On atkerll az Escalion biztonsagos fizetést garantalé oldaléra, ahol a fizetés megkezdéséhez kartyaadatait sziikséges
kitéltenie.

3. A kartyaadatok megadéasat kovetéen a Fizetés gombra kattintva indithatja el a tranzakciét

4. A fizetést kdvetSen On visszatér a Vigorshop oldalara, ahol a tranzakcié eredményérdl kap visszaigazolast.

A bankkartyaval térténé fizetés esetén a sikeres tranzakciot kdvetéen - ez a bankkartya érvényessége és a fedezet ellenGrzése utani
elfogadast jelenti —, az Escalion elinditja a Kartyabirtokos szamlajanak megterhelését az aru vagy szolgaltatas ellenértékével.

Amennyiben On nem keriil visszairdnyitisra a fizetdoldalrél a Vigorshop oldaldra, Ugy a tranzakcié sikertelennek mindsiil.
Amennyiben a banki fizet6oldalon a béngész6 ,Vissza/Back” vagy a ,Frissités/Refresh” gombjara kattint, ill. bezdrja a bongészé
ablakot miel6tt visszairanyitasra kerlilne az aruhazba, a fizetés sikertelennek mindsul.

Amennyiben a tranzakcié eredményérdl, annak sikertelensége esetén, okardl, részleteir6l bévebben kivan tajékozodni, kérjik, vegye
fel a kapcsolatot szamlavezet6 bankjaval.

4.3. Vigor Life Kft. hirlevele

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdeklédGk részére, tajékoztatas az aktualis
informaciokral, termékekrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairol szélé 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: azonositészam, név, e-mail cim, datum, idépont.
Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig.

A hirlevelek tovabbitdasanak megtiltasat és a személyes adatok térlését vagy moddositasat a kikuldott hirlevélben talalhaté linkre
kattintva, valamint postai (ton a jelen tajékoztatd 6. pontjaban kozzétett cimen lehet kérni.

4.4. A szolgaltatas Ugyféllevelezései

Amennyiben szolgaltatdsaink igénybevétele sordn kérdése, problémaja van, a szolgaltatds Ugyfélkapcsolat rovatdban megadott
modon kapcsolatba Iéphet a szolgaltatas szerkesztdivel.

A Vigor Life Kft. a beérkezett leveleket, a kildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott személyes adataval
egyltt, az ligy elintézésétdl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torli.

4.5. Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az (gyész, a nyomozd hatdsag, szabalysértési hatésdg, a kbzigazgatasi hatdsdg, illetdleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkeresheti az adatkezel6t.

A Vigor Life Kft. a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.5. A személyes adatok
tarolasanak maddja, az adatkezelés biztonsaga

A Vigor Life Kft. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén, adatfeldolgozoéinal valamint az Integrity Kft.
altal mikodtetett szervereken talalhatok meg.

A Vigor Life Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkézoket gy valasztja meg
és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.

A Vigor Life Kft. olyan mdszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl,
amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A Vigor Life Kft. az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra, valéban hozza tudjon férni a
kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

A Vigor Life Kft. és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitdgéppel tamogatott csalds, kémkedés,
szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitégépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az tizemeltetd a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlentl
sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz4dés vitatasara, vagy az
informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédend6 a szolgaltatd megtesz minden tdle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott évintézkedések
hatékonysaganak ellenGrzését is.

6. Az adatkezel6 adatai, elérhetésége

Cégnév: Vigor Life Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1044 Budapest Ezred utca 1-3 "C/1" épilet.
Addszam: 26533108-2-42



Cégjegyzék szam: Cg.01-09-330681, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Honlap:https://vigorshop.hu

Elektronikus elérhetGség: info@vigorshop.hu

Ugyfélszolgalat telefonszama hétkéznap 9.00-15.30 kdzdtt: +3615533610

8. Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a
jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését az adatfelvételénél jelzett mddon.

Az érintett kérelmére a Vigor Life Kft., mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetleg az altala megbizott feldolgozé altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az
adatkezeléssel Gsszefliggl tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Az
adatkezel6 a kérelem benyuljtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beldl irdasban, kézérthetdé formaban
adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos terlletre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyUjtott be. Egyéb esetekben a Vigor Life Kft. kdltségtéritést allapit meg.

A Vigor Life Kft. a személyes adatot térli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok
taroldsanak toérvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdésag
elrendelte.

A Vigor Life Kft. a helyesbitésr6l és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése (tovabbitdsa) kizdrdlag az adatkezel6 vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara
torténik;

c) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetbvé teszi.

A Vigor Life Kft. — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével - a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6n belll,
de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmez6t irdsban téjékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt,
az adatkezel6 az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlését6l szamitott 30 napon
belll - birdsaghoz fordulhat.

A Vigor Life Kftaz érintett adatat nem toérolheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithaté az
adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.

A Vigor Life Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem kdvetelményeinek megszegésével masnak
okozott kart megtériti. Az adatkezel6 mentestl a feleldsség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte
eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400

URL: https://naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu


https://ugyfel.vigorshop.hu/

